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Losungen fiirs Management

Das Institut BIOS entwickelt Management-Systeme fiir die Verwaltungsbranche

Mitte (kik). Bundesministerien,
Landesdmter, Stddte und Ge-
meinden gehéren zu den Kun-
den, Sozialversicherungen, For-
schungsinstitute oder auch der
Flughafen Miinchen. Sie alle
nutzen Management-Systeme
made in Bremerhaven. Das BIOS
hat sich léngst einen Namen in
‘der Verwaltungsbranche ge-
'macht.

BIOS steht fiir Bremerhaven
Institut far Organisation und
Software und ist ein Geschifts-
bereich des ttz Bremerhaven. Bei
der Griindung vor 20 Jahren ka-
men gerade die ersten Rechner
auf Touren, und die Hochschule
brauchte eine passende Personal-
software. ,Sie sind doch sehr
praktisch veranlagt" - mit diesen
Worten wurde die Aufforderung,
kiinftig als Leiter des BIOS aul-
zutreten, an Prof. Dr. Ernst De-
busmann herangetragen.

Heute fiihrt er ein zehnkdépfi-
ges Spezialistenteam, das klassi-
sche betriebswirtschaftliche Be-
ratung im Personalbereich anbie-
tet. Der Einsalz speziell ange-
passter Software-Losungen, die
im BIOS entwickelt werden,
macht die Prozesse der Kunden —
in erster Linie dffentliche Ver-
wallungen — effizienter. ,Diese
Profilierung hat sich im Laufe
der Jahre herausgebildet. Mit
wachsender Expertise in einem
Bereich entdeckt man dort auch
immer wieder neue Verbesse-
rungsansiitze”, haben Prof. Ernst
‘Debusmann und sein Stellvertre-
ter Frank Degen erfahren. ,Wir
haben eine hohe IKundenbin-
dung”, berichtet Petra Raschke,
Leiterin des Fachgebietes Perso-
malplanung am

-

Kunden des BIOS: Der Betrieb des Minchener Flughafens wi

ird mit Software aus Bremerhaven organisiert.

Sie liefern bundesweit Losungen ,made in Bremerhaven” (von links):
Matthias Lutz, Petra Raschke, Prof. Dr. Ernst Debusmann, Gerrit Breuer,

Thorsten Krack und Martina Kniemeyer-Schulze.

BIOS.

* Mehr als
2000 Namen
aus der gesam-
ten Bundesre-
publik stehen
auf der Refe-
renzliste, da-
runter ,Dick-
schiffe  wie
beispielsweise
die Landwirt-
schaftlichen
Sozialversicherungen.

ttz Bremerhaven

Gelfreut
haben sich die Bremerhavener
kiirzlich, als das Bundesverwal-
tungsamt in Kéln sich meldete.
Dort wird nun ein grofies Soft-

ware-Programm  zur
@ Stellenplanung mit ei-
® nem BIOS-Manage-
ment-System Ver-
kniipft. Doch auch
vor Ort haben die In-
formatiker schon
manche Herausforde-
rung bewiltigt. Fiir
die  Bremerhavener
Gesellschaft fiir In-
vestitionsfdrderung
und Stadtentwicklung
mbH (BIS) wurde beispielsweise
die Stellenplanung iiberarbeitet
und die Mitarbeiter fiir den Ein-
satz der neuen Software geschult.
Die Expertise des BIOS hat
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sich herumgesprochen. Die Li-
sungen, die die TTZ-Crew anbie-
tet, werden in enger Abstimmung
mit den Kunden entwickelt. ,In-
novation®, sagt Debusmann, ,er-
gibt sich aus dem praktischen
Tun“. Die Experten analysieren
die Probleme der Kunden genau.
Zum Beispiel fiir die Berufsge-
nossenschaft, die ihre Organisati-
on optimieren 'wollte. Welche
Mitarbeiter sind aufgrund ihrer
Féhigkeiten fiir welche Aufgabe
besonders geeignet? Wie viele
Vollzeit- und Teilzeitarbeitskrifte
und wie viele Zeitarbeiter wer-
den benétigt, um den Betrieb si-
cherzustellen? Wie miissen Stel-

Gehért zu den Kunden des BIOS:
das deutsche Patentamt in Min-
chen. Foto: pr

lenbeschreibungen aussehen, um
Aufgabenbereiche und Zustin-
digkeiten klar zu definieren? , Es
geht auch um die Arbeitsplatzsi-
cherheit”, betont Petra Raschke.

Hauptsiichlich  arbeitet das
BIOS mit Verwaltungsunterneh-
men in Deutschland zusammen —
doch auch hier dffnet sich der
Markt zunehmend. Eine Anfrage
aus Polen war bereits das erste
Signal dafiir.

Das TTZ ist vor 20 Jahren an der
Hochschule Bremerhaven ge-
grindet worden. In einer Serie
stellt die NORDSEE-ZEITUNG die
Arbeit des TTZ vor.



